Offre valable toute I'année pour 2 adultes comprenant :
Entre Blaye et Bordeaux, sur la rive droite de
la Gironde, découvrez ce charmant petit
village ancien de Bourg et profitez d'un
séjour incroyable mais vert au coeur d'une
appellation viticole renommeée !

A VOS MARQUES, PRETS...

INCROYABLE
MAIS VERT !

123€ 7
pour?2
personnes

Cet authentique castel du XIXeme siécle avec tour et douves est
idéalement situé au coeur du village de Bourg. Entouré d'un
grand jardin clos arboré, la demeure de Madame Poissonneau
est décoré avec soin. Profitez d'un accueil authentique et d'un

séjour au calme'! E2¥E
*Taxe de séjour a régler sur place aupres de I'hébergeur

O}

Arpentez le territoire grace a nos boucles vélo plus jolies les unes que
les autres ! Au départ de Bourg, nous vous conseillons la boucle de
Bourg a Blaye en passant par la magnifique route de la Corniche!

U ecmdenenene

Récupérez vite votre cadeau de bienvenue a la
boutique de la Maison des Vins des Cotes de Bourg !

PEDALEZ |

DEGUSTEZ |

Prenez un moment
pour vous évader au
coeur du vignoble
des Cotes de Bourg
et dégustez un vin
de cette appellation
viticole renommée.

Pour compléter ce séjour, éveillez vos
X papilles avec notre suggestion de
restaurants*:

e Cuisine & Dépendance a Bourg
e Le Plaisance a Bourg

e Le Vigneron a Table a Saint-Laurent-d'Arce
*Repas non compris dans le forfait

BON DE RESERVATION

Comment réserver votre séjour ?

1. Choisissez vos dates de séjour

2. Contactez notre Office de Tourisme au n° indiqué ci-dessous

3. Envoyez-nous votre bon de commande a 'adresse postale indiquée ci-dessous
4. Recevez votre bon de confirmation (a réception de votre bon de commande)
5. Profitez pleinement de votre séjour !

9 Office de Tourisme

Place de I'Eperon 'k 0557 68 3176 B4 tourismebourg@grand-cubzaguais.fr
33710 Bourg



Les conditions générales de vente sont celles du décret n°92-490 du 15 juin 1994 pris en application de la loi n°® 92-645 du 22 juillet 2009 fixant les
conditions d'exercice des activités relatives a l'organisation et a la vente de voyages ou de séjours. L'Office de tourisme Bourg Cubzaguais, situé 4
place de la libération, 33710 BOURG, titulaire de limmatriculation IM033170013 a souscrit une garantie financiere auprés de la Association
Professionnelle de Solidarité du Tourisme, sise 15 avenue Carnot 75017 PARIS, et est couvert par une assurance de responsabilité civile aupres de
PILLIOT ASSURANCES. L'Office de tourisme commercialise des visites et/ou des nuitées dans le cadre de différents forfaits proposés a la vente.
L'Office de tourisme qui offre a un client des prestations est l'unique interlocuteur de ce dernier et répond devant lui de l'exécution des
obligations découlant des présentes conditions de vente. |l ne peut étre tenu pour responsable des cas fortuits, de force majeure ou des faits de
toute personne étrangeére a l'organisation et au déroulement de la prestation.

Tarification : Les prix affichés sont indiqués en Euros (€). Aucune contestation ne pourra étre prise en considération au retour. Il appartient donc
au client d'apprécier avant son départ si le prix lui convient. Aucune assurance (annulation, bagages, rapatriement, assistance) n'est comprise
dans les prix figurant dans ce support de commmunication.

Conditions de réservation : Le client ne peut se présenter au(x) prestataire(s) qgue muni du ou des bon(s) d'échange correspondant au(x)
prestation(s) réservée(s). Les bons d'échange ne sont remis qu’'aprés paiement intégral ou partiel du produit réservé. lls sont valables pour la
période et les prestations indiquées. Toute réservation en pourra étre assurée qu'en fonction des disponibilités des prestataires. Le client devra
communiquer par écrit I'effectif définitif au service « Commercialisation » de 'Office de Tourisme a J-5 au minimum pour les activités, et a J-10 au
minimum pour la restauration.

Annulation & Retards : En cas de défaillance d'un des prestataires (hébergement, visite, dégustation...), 'Office de Tourisme s'engage a fournir des
prestations équivalentes, sans que cela ne donne droit a aucun dédommagement. Si, pour une raison quelcongue, une des prestations réservées
ne pouvait étre fournie, ou fournie partiellement, le participant ne pourra prétendre qu'au remboursement de la prestation concernée, a
I'exclusion de tous dommages et intéréts. Si I'annulation est imposée par des circonstances de force majeure ou pour des raisons tenant a la
sécurité des visiteurs, le client ne pourra prétendre a une quelconque indemnité.

TOUTE ANNULATION OU MODIFICATION DE LA PART DU CLIENT ENTRAINE LE VERSEMENT DE FRAIS VARIANT EN FONCTION DE LA DATE A
LAQUELLE L'ANNULATION PARVIENT A I'OFFICE DE TOURISME :

- Plus de 30 jours avant la date d'arrivée prévue a Bourg : 22€ de frais d’annulation, de 30 a 21 jours : 25% du prix total du produit, de 20 a 8 jours :
50% du prix total du produit, de 7 a 2 jours : 75% du prix total du produit, moins de 2 jours ou non présentation : 100 % du prix total du produit. Le
client ne pourra prétendre a aucune indemnité ou remboursement de la part de I'Office de tourisme s'il abrége ou interrompt son séjour pour
guelque cause que ce soit. Toute prestation non utilisée ne sera pas remboursée. Si le nombre de participants présents le jour de la prestation est
inférieur a celui réservé, aucun remboursement ou modification du tarif ne sera accordé. Le client doit se présenter aux jours et horaires précisés
sur le contrat de I'Office de Tourisme. Les prestations non consommeées au titre d'un retard resteront dues et ne pourront donner lieu a aucun
remboursement. Les horaires sont donnés a titre indicatif et peuvent étre modifiés par I'Office de Tourisme selon les impératifs de visite. Ce
dernier se réserve le droit de modifier les prestations aprés en avoir avisé au préalable son client.

Paiement : Le reglement de cet achat s'effectue par chéque en Euros (€) libellé au nom du Trésor Public, par virement bancaire, par chéques
vacances, par carte bancaire ou par paiement a distance. Ce n'est qu'a réception du paiement que l'inscription sera définitivement prise en
compte et la réservation confirmée.

Article 6 - Durée de la prestation : Le client signataire du présent contrat conclu pour une durée déterminée ne pourra en aucune circonstance se
prévaloir d'un quelcongue droit au maintien dans des lieux a l'issue de la prestation.

Informations personnelles & Droit applicable : L'Office de tourisme s'engage a ne pas divulguer a des tiers les informations qui lui sont
communiquées. Celles-ci sont confidentielles. Les données personnelles que I'Office de tourisme pourrait étre amené a recueillir sont
exclusivement réservées a son service promotion pour vous permettre de profiter des offres en cours. Conformément a la loi informatique et
libertés du 6 janvier 1978, vous disposez d'un droit d'acces, de rectification, et d'opposition aux données personnelles vous concernant. Pour cela il
suffit de nous en faire la demande par e-mail en nous indiquant vos coordonnées a l'adresse suivante : tourismebourg@grand-cubzaguais.fr.
Litiges : Les litiges nés de l'application des présentes conditions générales de vente sont soumis au droit frangais et relevent de la compétence du
Tribunal de Commerce de Bordeaux. Seule la version en langue frangaise des présentes fera foi en vue de leur interprétation. Toute réclamation
doit étre adressée par pli recommandé dans un délai de 30 jours aprés la date du séjour. Passé ce délai, I'Office de Tourisme refusera de prendre
en considération toute réclamation. Le délai de réponse peut varier en fonction du délai de I'enquéte aupres du prestataire concerné.
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Merci de retourner ce bon de réservation complété au minimum 10 jours avant votre arrivée accompagné
de votre réglement total a I'ordre du Trésor Public. Dés réception de votre réservation, nous vous ferons

(\ parvenir une confirmation. ‘{\
©Grand Cubzaguais Communauté de Communes ©Claude Clin - Ne pas jeter sur la voie publique
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BON DE RESERVATION

2 jours et 1 nuit au coeur du village
ancien de Bourg

Nom : Adresse postale :
Prénom:
Code postal :
N° tél. : Ville:
Pays:
Arrivée le: Adresse mail :

D En cochant cette case, je certifie avoir pris connaissance des conditions générales de vente.
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